
検討年月日 令和4年3月3日

事業所名 ちよがおか

はい いいえ
どちらとも
いえない

わからない

① 4 1 3 0

② 3 2 3 0

③ 2 2 2 0

④ 2 2 4 0

⑤ 6 0 2 0

⑥ 6 0 2 0

⑦ 6 0 1 1

⑧ 6 1 0 1

事業所における自己評価表

公開日　令和４年3月31日

質問内容 意見

生活空間は子どもにわかりや
すい構造化された環境となって
いるかまた、障害の特性に応じ
事業所の設備等は、バリアフ
リー化や情報伝達等への配慮
が適切にされているか。

生活空間は清潔で心地良く過
ごせる環境であるか。また子ど
も達の活動に合わせた空間に
なっているか。

・経年劣化で細々とした設備の故障等があ
る。
→故障新設移転が予定とされているが移転
するまでは不具合箇所を整備していく。

適
切
な
支
援
の
提
供

子ども、保護者のニーズや課
題が客観的に分析された上で
個別支援計画が作成されてい
るか。

個別支援計画に沿った支援が
行われているか。

活動プログラムが固定化しない
よう工夫されているか。

環
境
・
体
制
整
備

子どもの活動スペースが十分確保
されているか。

教室は出席者数により狭く感じることがあ
る。
→基準の広さは確保できている為、安全が
確保できるよう心掛ける。

職員の配置数や専門性は適切
であるか。

楽しみにしていた研修がコロナの為ZOOMで
の開催となってしまった。
→コロナ感染者数が落ち着いている時は対
面での研修を行いたいと思います。次年度は
事業所内研修も行っていきます。

→緊急事態宣言や蔓延防止条例等で予定
していたことが出来なくなったが感染防止に
留意しつつ固定化されないようにしている。

保育所、認定こども園、幼稚園
殿交流があるか。

・緊急事態宣言・蔓延防止で予定変更を今年
は余儀なくされてしまった。
→コロナ感染の状況を踏まえて関係機関と
調整をしていく。



はい いいえ
どちらとも
いえない

わからない

⑨ 3 0 0 5

⑩ 2 2 0 4

⑪ 5 0 2 1

⑫ 6 0 2 0

⑬ 8 0 0 0

⑭ 6 0 0 1

⑮ 4 0 2 2

⑯ 7 0 1 0

⑰ 8 0 0 0

⑱ 6 0 2 0

利用開始前に重要事項説明
書、契約書、利用料について説
明をされたか。

保護者に対して家族支援プロ
グラム（ペアレントトレーニング
等）が行われているか。

→ペアレントトレーニングは今年度実施
その他の研修も行っている。

日頃から子どもの状況を保護
者と伝え合い子どもの健康や
発達の状況、課題について共
通理解ができているか。

→健康状態に変化があれば、その都度家族
に報告をしている。

保
護
者
へ
の
説
明
等

子どもや保護者との意思の疎
通や情報伝達の為の配慮がな
されているか。

・登降園時にお話しをしたり、連絡帳、アプリ
を使い連絡漏れがないようにしている。

定期的に会報やホームページ
等で活動概要や行事予定、連
絡体制等の情報や業務に関す
る自己評価の結果を利用者に
対し発信しているか。

・プリントにして連絡をしているが周知しきれ
ていない時がある。　　　　　　　　　　　　　　　・
今後はコドモンを使用して保護者がスマホで
確認できるようにしていく。

個人情報の取り扱いに十分注
意されているか。

質問内容 ご意見

満
足
度

子どもは通所を楽しみにしてい
るか。

事業所の支援に満足している
か。

定期的に保護者に対して面談
や助言等支援が行われている
か。

保護者会の活動支援や、保護
者会等の開催により保護者同
士の連携が支援されているか。

母の会さんが頑張って活動していてありがた
いです。


